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La manutenzione

di una macchina:
quanto previsto dalla norma UNI EN 13460 —

Manutenzione — Documentazione per la manutenzione

‘Lc manutenzione di una attrezzatura di lavoro deve .

garantire il mantenimento, nel tempo, delle funzionalits
della macchina e del livello di sicurezza offerto agli
operatori. Questo si traduce in una serie di procedure di
manutenzione che il fabbricante & tenuto a riportare nelle
istruzioni per 'uso della macchina, come espressamente
richiesto dalla Direttiva Macchine 2006/42/CE, e in un
insieme di attivita che l'utilizzatore deve effettuare come
richiesto dal D.Lgs. 81/2008 in merito agli obblighi del
datore di lavoro per quanto concerne la sicurezza delle
attrezzature messe a disposizione dei propri lavoratori.
La norma UNI EN 13460 tratta esattamente questi

due aspetti: gli aspetti di manutenzione che devono
essere forniti dal fabbricante nelle istruzioni per 'uso

e la procedura interna aziendale da implementare

per garantire una corretta e documentata attivita di
manutenzione sulla attrezzature utilizzate.

La manutenzione -

Le richieste della Direttiva
Macchine 2006/42/CE

CE definisce i criteri di progetta-
ione per realizzare una macchi-

na che possa essere sicura in fute le
sve fasi di vita e, in generale, ogni
qualvolia vi sia un inferfacciamento
vomo-macchina. la sicurezza & gao-
ranfita soddisfacendo futti i requisiti
essenziali di sicurezza e salute della
direttiva applicabili alla macchina.
Evidentemente questo compito spef-
ta al fabbricante durante la progetta-
zione e la realizzazione della mac-
china: di fatto, prima di immettere
la macchina sul mercato europeo o

LZ Direttiva Macchine 2006/42/

"di metterla in servizio fle due cose

coincidono nel momento in cui la

macchina sia realizzata dal fabbri-
cante per uso infemo), il fabbrican-
te & tenuto a seguire il percorso di
certificazione richiesto dalla direttiva
macchine 2006/42/CE e, dunque,
non solo apporre la targhetia CE
sul prodotto, ma anche realizzare
il fascicolo tecnico, che, tramite la
valutazione dei rischi deve dimostra-
re come la macchina soddisfi tutti i
requisifi applicabili della diretfiva,
oltre che realizzare la dichiarazione
CE di conformitd e le istruzioni per
f'uso che dovranno accompagnare
la macching nel momenio in cui vie-
ne venduta all'utilizzatore.

le istruzioni per 'uso non sono perd
da infendersi come una semplice
richiesta formale imposta dalla di-
rettiva quanto piutiosto i fratta di
espliciti requisiti di sicurezza che |l

Fabbricante della macchina & tenuto
a rispettare per arrivare alla certifica-
zione CE. Infatti, la direttiva macchi-
ne cita le istruzioni per 'vso in ben
quatiro requisiti di natura generale:
nel requisito essenziale 1.7.4 e nei
successivi sotto paragrafi. Il Fabbri-
cante della macchino, dunque, per
realizzare le istruzioni per l'uso deve
seguire i principi generali indicati
in questi requisiti. Come sempre, il
rispettare i requisiti di una direttiva
¢ un obbligo per il Fabbricante, nel
momento in cui il prodotto rienfra nel
campo di applicazione della diret-
fiva e quel requisito & pertinente al
prodotio realizzato. la  soluzione
progetiuale che il Fabbricante pud
adotiare dl fine di soddisfare le ri-
chieste dei requisii sono sempre
libere, tuttavia per aiutare il Fabbri-
canfe vi sono, a tal proposito, le
norme tecniche armonizzate dlla
direftiva macching, le cui soluzioni
tecniche garantiscono la presunzio-
ne di conformita dlle richieste dei
requisiti della direttiva. Limitatamente
alle istruzioni per l'uso esistono diver
se nomme tecniche, la maggior par
te delle quali sono specifiche di un
tipologia di macchina ben definita
[sono le cosiddette norme di tipo Cl.
Tuttavia, le principali nozioni relati-
ve dlle informazioni da inserire nelle
istruzioni per l'uso della macchina
si possono rifrovare all'inferno della
norma UNI EN ISO 12100, che &
una norma di tipo A, dunque asso-
lutamente generale e applicabile a
qualungue tipologia di macchina.

le informazioni da inserire nelle istru-
zioni per l'uso devono coprire futte le
fasi di vita della macchina in quanto

- per-"uso” nor si infende sfrettamente
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lutilizzo della macchina durante la
produzione, quanfo piutfosto  tutte
quelle attivita che prevedono un inter
facciomento uomo-macching in tutte
le fasi di vita di quest'uliima, pertan-
to dal trasporto e installazione fino
alla manutenzione e smontaggio led
eventualmente anche smaltimento).
la fase di manutenzione & proprio
quella in cui, spesso, si rilevano le
principali mancanze, un po’ perché
sono sicuramente attivita a pib alfo
rischio, rispetto dlla fase di utilizzo
produttivo, un po’ perché dando per
scontato che I'infervento verrd effet
tuato da personale manutentivo, e
dunque qudlificato alle scopo, molte
avvertenze e/o proceduré nen sono
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indicate all'intemo delle istruzion

In realts, considerando che le istr

zioni per l'uso sone a tutii gli effe

una misura di protezione della mac-
china fnon per aliro, come visto,
rappresentano quattro dei requisiti
essenziali generali della direttival,
devono essere redlizzate in modo
da garantire sempre la sicurezza
degli operatori in tutte le fasi di vita
della macchina e dunque anche du-
rante la manutenzione, riportando le
procedure di inferfacciamento per
eseguire le diverse affivita richieste.

In questo senso, sia la norma UNI
EN ISO 12100, che le specifiche
norme di tipo C, aiutano fornendo
chiare indicazioni su quelle che

devono essere le procedure di mo-
nutenzione do riporiare ollinterno
delle istruzioni e come queste pro-
cedure devono essere scriffe. A tal
proposito si pud considerare anche

! quanto riporiato dalle norma UNI
| EN 13460 che, pur non essendo

armonizzata oi sensi della direftiva
macchine e dunque non garantendo
la presunzicne di conformila, per
mette di individuare tutte quelle voci
che, necessariamente, devono esse-
re presenti nel paragrafo di manuten-
zione di un manuale di istruzioni, in
modo da coprire non solo le richie-
ste di manutenzione dell'utilizzatore,
ma anche la sicurezza degli stessi
manutentori  durante  I'esecuzione
delle procedure indicate.

La manutenzione delle

attrezzature in azienda -
Le richieste del D.Lgs. 81/2008

Il D.lgs. 81/2008, testo unico per
la sicurezza nei luoghi di lavoro in
ltalia, andlizza la sicurezza nell'uso
delle attrezzature di lavoro nel Titolo
lll, dove sono anche riportati gli ob-
blighi del datore di lavoro (art. 71)
per quanto concemne |'uso in sicurez-
za della macchine presenti nella pro-
pria azienda. Anche in questo caso,
per uso si intende evidentemente
qualunque  inferfacciamento  uomo-
maechina, dunque non solo ['utilizzo
delle maechina strettamente per la
produzione ma anche, e soprattut-
1o, la manutenzione sulla macchina,

consideronde il pid alto rischio a cui
sono normalmente espostl | manuten-
tori rispetto agli operatori semplici,

I primo obbligo per il datore di
lavore, rispetto alla manutenzione

garantire che gli interventi di manu-
tenzione siano effettuati nel lempo,
secondo le periedicita indicate nei
manuali originali delle attrezzatu- &
re, e che 1ali inferventi siano do- B
cumenltati.

Tramite questa manutenzione perio-
dica il datore di lavoro deve essere
in grado di dimostrare di aver man-
tenuto inalterato nel tempo il livello
di sicurezza offerto dalla macchina
nei confronti degli operatori {come
richiesto dal comma 4, art. 71).
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Evidentemente, laddove esiste un
manuale di istruzioni della macching
come oftenuto dal corrispondente
fabbricante (caso fipicamente appli
cabile alle macchine marcate CE,
deve far fede alle procedure di m
nutenzione indicate nelle istruzioni o
ginali, garantendo il mantenimento i
azienda di un libretto di manutenzi
ne aggiomato che possa dimostrar
nel tempo, le affivita di manutenzi
ne effettuate sulla macchina. Quest
& anche importate per un aliro fin
owero quello di dimostrare che
gli inferventi effettuati nel fempo sull
macchina, come riportati nelle istru-
zioni originali e come indicati nel
libretto di manufenzione presente in-
ternamente in azienda, sono stati dei
semplici interventi manutentivi, anche
di fipo straordinario, ma che niente
hanno a che fare con eventuali mo-
difiche apportate alla macching, che
farebbero prefigurare una nuova mes-
sa in servizio e dunque una nuova
certificazione CE della stessa.
Nel caso invece in cui non esiste un
manuale di istruzioni della macching
[caso fipicamente  applicabile  all@
macchine messe in servizio prim@
della data di entrata in vigore dell@
direffiva macchine e dungque non mar
cate CE), 1 D.lgs. 81/2008 & mol
chiaro: impone che sia lo stesso datg
re di lavoro a precccuparsi di realiz
zare questa documeniazione (sempr
comma 4, art. 71) per due mofi
essenzialmente: in primo luogo dew
garantire il mantenimento del livello d
sicurezza della macchina a quank
previsto dalla legislazione previgent
Ientrata in vigore della direffiva mag
chine [dunque, Allegato V — D.lgs.
81/2008) e in secondo luogo deve
avere un supporto fisico con cui di
mostrare la formazione dei proprio
lavoratori e 'informazione relativa ai
rischi residul esistenti nell'uso di quella
specifica macchina.
Da quanto riportato, dunque, si evin-
ce come la gestione della manuten-
zione delle attrezzature in azienda
non sia qualcosa lasciate o discre-
zione del datore di lavoro, quanto
piuttosto rimane un obbligo da cui
il datore di lavoro sftesso non pud
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CORSI AD HOC
La formazione non termina pit con il diploma o la laurea ma & permanente
e continua, destinata a un costante riallineamento che tenga conto delle trasformazioni nei
modelli organizzativi e negli scenari del business moderno. |l lavoro stesso risulta sempre pit modificato

dall'introduzione delle nuove tecnologie e dalle trasformazioni delle competenze.

Il
| SEMINARI E CONVEGNI

La mtm consulting s.r.l. organizza periodicamente seminari e convegni con lo scopo di promuovere, divulgare
e approfondire la conoscenza e il dibattito relativamente ai temi pil attuali e alla normativa in vigore e in divenire.

@ MARCATURA CE

La dichiarazione di conformita e la marcatura CE sono il passaporte che permette ai prodotti la libera circolazione

in Europa.

E’ infatti stabilito gia nel “Trattato di Roma” del 1957 I'esigenza di rimuovere le barriere tecniche che ostacolano la libera
| circolazione dei prodotti. { Art. 100 N. 50-- 56)

' 6 SISTEMI DI GESTIONE

Le imprese devono affrontare guotidianamente le esigenze del profitto, della qualita, della tecnologia e dello sviluppo
sostenibile. Un sistema di gestione efficiente fatto su misura per la tua azienda pud aiutarti a far fronte alle sfide del
mercato globale.

Un sistema di gestione puo aiutarti ad organizzare e sviluppare i processi per gestire e migliorare il tuo business.

U SVILUPPO SOSTENIBILE

i Life Cycle Assessment Environmental Product Declaration Ecolabel Bilancio. Ambientale.

I|| é assolutamente indubbio che anche la gestione dell'ambiente sia oggi entrata, a pieno titolo, nel novero delle strategie
ambientali. Le imprese pill attente a questoi aspetti e alle tendenze del mercato considerano la gestione dellambiente
un fattore critico del successo.

' @ SERVICE

mtm consulting s.r.l. garantisce la gamma completa dei servizi-e delle consulenze utili alle imprese sia per I'ottemperanza
degli adempimenti di legge che per il lore sviluppo econemico.
| mtm consulting s.r.l. assiste 'imprenditore in tutte le tematiche legate alla specifica attivita produttiva o terziaria.

= mtm consulting s.r.l.- via L, Ariosto, 10 - 20052 Monza (MB)
3 tel. 039 28 48 437 - fax: 03997 16521
info@emtem.com - www.emtem.com
Iscrizione gratuita alla newsletter:
http://www.emtem.com/registrati.php
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la norma UNI EN 13460 aiuta in
questo caso g dare una struttura or
ganizzativa in azienda ¢l fine inte-
grare correffamente le procedure di
manutenzione nel sistema di qualitd
aziendale eventualmente presente o,
in ogni caso, a costituire una logica
che possa permettere di organizza-
re la manutenzione delle macchine
presenti in azienda.

La norma UNI EN 13460

lo scopo della norma & quello di
dare un‘organizzazione allaspetto
manutentivo di un qualunque bene o

prodotto, non necessariamente solo
una macching, che sia venduto ed
utilizzato sul territorio della Comunita
Europea. Trattando beni in generale,
non tutte le disposizioni della norma
sono strettamente  applicabili alle
macchine, tuttavia le linee generali
fornite sono assolutamente perfinenti
con quanto richiesto dalla Direttiva
Macchine 2006/42/CE e quanto
richiesto da un'organizzazione del-
lo documentazione in azienda che
rientri nei procedimenti previsti da un
sistema di qualita.aziendale.

Nello specifico, infatti, la norma,
rapportandola @ quanto di interesse

per le macchine, specifica le linee

guida generali per:

~ strutiurare la documentazione tec-
nica che deve accompagnare la
macchina, al fine di supportame
la manutenzione;

~ permelfere una conoscenza del
le informazioni necessarie ad or
ganizzare la manutenzione delle
altrezzature in azienda e poterla
inserire in un processo di qualitd,
qualora sia gid presente. Di fatto
la norma non solo suggerisce la
documentazione sulle  informa-
Zioni necessarie per la gestione

della manutenzione ma anche la
documentazione per soddisfare,
nel contempo, i requisiti di assicu-
razione qualitt per le operazioni
di manutenzione.
le informazieni che il fabbricante
della macchina & fenuto a riporta-
re nelle istruzioni per l'uso, ol fine
di garantire solo una corretta ma-
nutenzione della macchina da
parte dell'Utilizzatore finale, sono
essenzialmente le seguenti (molte di
queste indicazioni sono perdliro am-
piamente gia descritte dalla norma
UNIEN SO 12100, armenizzata ai
sensi della direttiva macchine):

Dati tecnici.

* Manudle di funzionamento, owero

le Istruzioni per gestire correftaman:

te lo macching secondo: l'uso pre:
visto e in sicurezza.

Manudle di manutenzions, owero

fe istruzioni tecniche destinate a

preservare o a fiparare la macchi-

na, garantendo la sicurezza dei
manutentori, in modo che possa
nuovamente svolgere la funzione
per la quadle & stofa realizzata,

Quanto riportato lo si offiene spe-

cificando gli inferventi di manu-

fenzione preventiva  (ispezioni,
regolozioni, tarature, sostituzione

di parti, lubrificazione, ingrassag-

gio, ecc.] oppure straordinaria,

riporfando una esaustiva tabella

di ricerca guasti/avarie, ripor

fando eventuali affrezzi speciali

richiesfi, reiccomandazioni per le
parti di ricambio e tutti i requisiti

di sicurezza necessari a garantire

Vincolumitd del personale di many-

fenzione, come risultato ulfimo del

processo di valutazione dei rischi
definito dalla norma UNI EN SO

12100 (dunque, per esempio, DPI

da ufifizzarsi, procedure di sicurez-

za, organizzazione azienddle o

segnalefica da predisporre in pros-

simita della macchina).

® Distinta dei componenti, in mode
da semplificare le affivitd di sosti-
tuzione e/o riparazione di una
parte della macching;

e Configurazioni dei diversi compo-
nenti da sostituire {qualora applica:
bile).

® Schemi eletfrici, pneumatici, idrav-
lici e di lubrificazione {qualora ap-
plicabile).

¢ Schema circvitale, owero lo sche-
ma generale dei circuiti di alimen-
tazione e di controllo, come peral
fro gi& richiesto dalla norma CEl
EN 60204-1 specifica dell'equi-
paggiamento elefirico delle mac-
chine. - .

le principali informazioni che il do-

tore di lavoro deve raccogliere ed

organizzare o fine di garantire una
corretta esecuzione delle procedure

di manutenzione sulle proprie mac-

chine e il mantenimento di un librefto

di manutenzione- chie possa attestar-
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ne |'esecuzione, sempre restando
negli obblighi imposti dal D.lgs
81/2008, sono le seguenti

R(agisrnﬁ dei cespili, da cui si possano
irarre informazioni relofive agli aspet
i tecnici, contrattuali, amministrativi
logistici ed operativi della macchina
al fine di definifla corretiomente nella
strutiura aziendale.

» Registrazione storica delle manu

tenzioni elteltuate con tulli | corri-
spondenti ordini di lavoro interni,
al fine di garantire il mantenimento
del libretto di manutenzione come
tichiesto dal Dlgn a81,/2008,

* Flenco delle parti di ricambio, al
fine di gorantire il mantenimento di
un cerlo "“magazzing” necessario
Q Q.:'_::Unnre ung manuienziona 1a
pida ed efficace

¢ Schema di causa ed effetio, va
dire uno schema che llustri le diver

!1{: a

producono un dalo
este intormazioni

52 Cause C

ffetto (guasto)

ibili dalla docwr
mentazicne ofienuta dal fobbrican
disponibile

Identificazione dei grafici di con
ollo MTBF [Meon Time Between
Failuras) & MTTR [Mean Time To
Repair

soggetio o guasio, come identift

sone anche e

e

per egni singolo elemento

cato da quante indicate dl punto
precedente, In mode da identificare
le sitvazioni che possono portare a
maggior fermo macchina e dunque
economicamenie piu penalizzanti,
o Scheda di pienificazione, che
possa organizzare nel tempo gl
ordini di lavoro cormispondenti i

diversi intervenli di manutenzione

mente secondo le

previsli, eventua
periodicild lissate dal manuale di
istruzioni originario,

o Scheda di programmazione, che
permefta di assegnare le risorse
dispenibili o
ordini di lavore manulentive,

la riserva dei divers

* Regishazione slorica del persona
tem-

le. in modo da elencare, ne
po, chi ha esegullo i diversi inler-
venli di manutenzione previsti sulle
macchine

e Confratti ¢li manulenzione e relo-
tivi oggiomamenti, qualora gl
interventi di manulenzione siano

guili da personale estermo. In
questo caso sono necessarie an:

che procedure per la valutazione

del personale manutentivo esterno.
* Procedimento di controllo dei docu-
menti e dei dall di manulenzione
in particolare laddove si apporting
madifiche od attrezzature gia in

azienda & si debba di conseguen
za aggiornare la documentazione
inerente la correfa atiivita di mar

nulenziona

Conclusioni

o della norma & dunque quel

Lo see

o di fornire le indicazioni relative

alle stesura delle procedure e dlla
ofganizzazione delle affivita di ma
nutenzione di un qualungue bene sia
dal punte di visla della documenta
zione che deve lormire 1| fobbricante

del bene sia dal punto di vista della
documentazione che deve realizzare
internamente |'utilizzatore del bene.
Si tratta in definifiva di indicazioni
che permetlone di strulturare cornelfa-
mente le procedure di manutenzione
relativamente ad un qualungue bene
e relafivamente ad una macchina nel
lo specifico, che possa nel contenr
pe, seddistare quanlo richieste dallo
direttiva macchine 2006/42/CE
per quanto concerne il fabbricante,
e dal D.lgs. 81/2008, per quanto
cancerme il datore di lavoro utilizza-
tare delle macching, B
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