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a nuova edizione ha fatto

lesoro. dell'esperienza

accumutata in otto anm di

applicazione allinterno di

organizzazion| apparte-

nenti ai seftori pit dispa-
rati. L'obiattivo dei lavori era quello: di
ottenara una narma che fosse di pid
facile comprensione e applicazione,
soprattuto in considerazione del fat-
o che armal le aziende, che gia han-
no adottato al 1org infernosla nermia
150 8000:2000, si sono strutturate
per processi, La norma 1SO
14001:2004 specifica quall sianc i re-
guisiti di un sisterma di gestione am-
bientale che conserta a Unargariz-
zazione di sviluppare una politica
ambientate & di fissare degli cbiattivi
tenendo In considerazione le prescri-
zioni legall e le informazioni riguar-
dantl gli aspett ambientall significati-

Nel mese di novembre 2004
e stata pubblicata

Lla nuova edizione della
norma IS0 14001 sui
sistemi di gestione
ambientale che
sostituisce la precedente
versione del 1996. Oltre a
rappresentare un
elemento molto
importante per iniziare
ad approcciare tutte le
dimensioni dello sviluppo
sostenibile (sociale,
economica e ambientale)
tale norma rappresenta

un‘interessante vi. Tala norma si-applica a tuttl gl

s aspetti di politica ambientale che
evoluzione soprattutto | organizzazions & in grado di con-
per Le Pmi irollare direttamente 0. sul guali & in

grado di esercitare o asercita la pro-
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priainfluenza, La nuova versicne & ri-
volta a tutli colom che intendono;

# stabilire, attuare, manitenere attivo &

‘migliorare un sistema di gestione
ambientale;

» agsicurars! di essere conformi alla
propria politica ambientales stabilita:

= dimostrare la conformita alla norma
internazionale:

= facendo una auto-valutazione o
una auto-dichiarazione, cppure;

s richiedendo |a conferma della pro-
pria conformita ad altri soggetti
che harmno un interesse nell'orga-
niZzazione slessa, come per
esernpio clienti, oppure

* fichiedendo a una parte eslema la
canferma della propria autc-dichia-
razione; cppure

* richiedendo la certificazione/regi-
strazione del propric sistema
presso un organismo estemao

La nuova norma 15O 14001:2004 &

arricchita dall'appendice A che for-

nisce una guida molto utile ai fin|
dell'epplicazione della norma
stessa,
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Una norma importante
Limportanza e la rilevanza di tale nor-
ma & confermata dai numeri. Infatti a
fine 2003 le imprese certificate in
conformita alla norma 1SO 14001, nel
mondo, erano circa 66.000.

L'ltalia si colloca, per numero di certi-
ficazioni, al quarto posto in Europa
(preceduta solo da Germania, Spa-
gna e Svezia) e al settimo posto nel
mondo.

Alle imprese gia certificate in base al-
la vecchia edizione della norma sono
stati concessi 18 mesi di tempo per
adeguarsi alle prescrizioni della nuo-
va versione.

| dettagli riguardanti questo periodo
di transizione sono stati definiti da un
apposito accordo tra ISO e IAF (Inter-
national Accreditation Forum).

Il processo

di transizione verso

la nuova edizione

della norma

Le aziende che hanno attuato un siste-
ma di gestione ambientale conforme al-
la prima edizione e che devono ora ef-
fettuare la transizione alla nuova versio-
ne hanno a disposizione 18 mesi di
tempo. i periodo di transizione & decor-

s0 a partire dal 15 novembre 2004, da-

ta di pubblicazione della nuova edizio-

ne (pubblicata a dicembre nella versio-
ne bilingue italianofinglese come UNI

EN ISO 14001:2004). Tale periodo di

transizione quindi durera sino al 15

maggio 2006. Dopo tale data solo i

certificati rilasciati sulla base della nor-

ma ISO 14001:2004 saranno ricono-
sciuti dai membri dellInternational Ac-
creditation Forum (IAF)'.

| principali punti del Piano di transizio-

ne verso la ISO 14001:2004 si posso-

no cosi riassumere:

* per sei mesi a partire dalla data di
pubblicazione della norma spetta
agli organismi di certificazione e ai
toro clienti concordare se gli audit
debbano essere condotti in accordo
alla vecchia o alla nuova edizione.

Tabella 1

Norma Titolo

UNIEN ISO 14001 _Sistemi di gestione ambientale - Requisiti e guida per 'uso

UNJ ISO 14004 Sistemi di gestione ambientale - Linee guida generali su principi, sistemi e tecniche di supporto
UNI ISO 14050 Gestione ambientale - Vocabolario

UNIEN ISO 19011

Linee guida per gli audit dei sisterni di gestione per la qualita e/o di gestione ambientale

UNI EN ISO 14031

Gestione ambientale - Valutazione della prestazione ambientale - Linee guida o

ISO/TR 14032

Gestione ambientale - Esempi di valutazione della prestazione ambientale (EPE)

ISO 14015

Gestione ambientale - Valutazione ambientale di siti ed organizzazioni

UNI EN ISO 14020

Etichette e dichiarazioni ambientali - Principi generali

UNI EN ISO 14021

Etichette e dichiarazioni ambientali - Asserzioni ambientali auto-dichiarate (etichettatura ambientale dl tipo 1)

UNI EN ISO 14024

Ftichette e dichiarazioni ambientali - Etichettatura ambientale di tipo | - Principi e procedure

ISO/TR 14025

Etichette e dichiarazioni ambientali - Dichiarazioni ambientali di tipo Il

UNI EN SO 14040

Gestione ambientale - Valutazione del ciclo di vita - Principi e quadro di riferimento

UNIEN ISO 14041

Gestione ambientale - Valutazione del ciclo di vita - Definizione dell'obiettivo e del campo di applicazione
e analisi dellinventario

UNI EN ISO 14042

Gestione ambientale - Valutazione del ciclo di vita - Valutazione dellimpatto del ciclo di vita:

UNI EN ISO 14043

Gestione ambientale - Valutazione del ciclo di vita - Interpretazione del ciclo di vita

R cwosl ey

ISO/TR 14047 Gestione ambientale - Valutazione del ciclo di vita - Esempi di applicazione della ISO 14042
ISO/TS 14048 Gestione ambientale - Valutazione del ciclo di vita - Formato della documentazione dei dati
ISO/TR 14049 Gestione ambientale - Valutazione del ciclo di vita - Esempi di applicazione della ISO 14041 per la definizione
dell'obiettivo e campo di applicazione e 'analisi dellinventario
ISO/TR 14062 Gestione ambientale - Integrazione degli aspetti ambientali nella progettazione e nello sviluppo
- del prodotio
1SO/CD 14063 Draft di norma 1SO 14063 sulla comunicazione ambientale
ISO/CD 14064 Draft di norma ISO 14064-1, -2 e -3 sui gas serra
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della nuova versione dovranno esse-

alate alle

: Mpreses

sulla base della precedents versions
dalla norma. ma non ootranno infuire

atrvamentes s

stantl sino alla fine de|
cessarn alla transizicne

® | certific

della vecchia versione deila

saranno rinnovate come certncazion
ISO 14001:2004 solo nel momento in
cui il sistema di gestione ambientale
al quale si riferiscono sia stato valuta-
to conforme alla nuova versione;

* 18 mesi dopo la pubblicazione della
ISO 14001:2004 ogni certificazione
esistente riferita alla vecchia versione
e che sia stata rilasciata da un mem-
bro IAF, non sara piu considerata vali-
da. Le non conformita ancora esi-
stenti a quel punto diventeranno atti-
ve e renderanno non valido il certifi-
cato stesso.

Le novita della revisione

La nuova norma non introduce requisiti

sostanzialmente nuovi o differenti ri-

spetto alla versione del 1996.

Questi gli obiettivi che hanno guidato il

processo di revisione della norma ISO

14001:

* migliorare e assicurare la compatibi-
lita con la 1ISO 9001:2000;

* migliorare la chiarezza dei contenuti
del testo della versione del 1996.

Le principali modifiche apportate ri-
spetto alla precedente versione ri-
guardano i seguenti aspetti:

® maggiore precisione della gestione
dei requisiti cogenti e relativo control-
lo;

* progettazione pil chiara del processo
di miglioramento continuo (ciclo di
Deming - PDCA) per una maggiore

re importanza alla gestione

meante ani

9001.2000;

¢ necessita di esplicitare eventuali
esclusioni dal sistema di gestione
ambientale attuato attraverso la ri-
chiesta esplicita di definire il “campo
di applicazione” del sistema stesso;

® necessita di considerare, all'interno
del sistema, non solamente le attivita
e i prodotti, ma anche i servizi erogati
dall’'azienda; ,

* necessita di considerare anche gli
aspetti ambientali indiretti sui quali
l'organizzazione pud avere influenza;

* necessita, circa la comunicazione
esterna; di decidere esplicitando tale
decisione, se comunicare all'esterno
circa i propri aspetti ambientali signi-
ficativi e, in caso affermativo, di defi-
nire e stabilite le metodologie per tale
comunicazione;

¢ modifica al requisito del riesame della
direzione coerentemente a quanto ri-
chiesto dalla ISO 9001:2000.

Piu vicina alle esigenze
delle Pmi

Spesso le Pmi vedono o vivono il pro-
cesso di implementazione di un siste-
ma di gestione (per la qualita, per la si-
curezza o per 'ambiente) come un ap-
pesantimento sia dal punto di vista bu-
rocratico delle procedure interne sia
dal punto di vista organizzativo in termi-
ni di risorse da dedicare (risorse finan-

ziarie e umane). Inoltre fanno fatica a ri-

conoscere che un sistema di gestione

possa rappresentare un veicolo per il

raggiungimento di maggiori efficienze

nei processi con conseguenti vantaggi
in termini di costi sostenuti.

Tale approccio ¢ forse legato ai se-

guenti aspetti:

* molte organizzazioni si sono ritrovate
a gestire sistemi di gestione molto
pesanti dal punto di vista documen-
tale e procedurale con conseguenti
difficolta di mantenimento e di ag-
giornamento;

¢ il sistema di gestione a volte viene vi-
sto come requisito necessario per
poter competere sul mercato, in
un’'ottica quindi di tipo commerciale.

Cid che invece non viene valutato &
che un buon sistema di gestione, che
quindi conduca a un'effettiva riduzione
dei costi attraverso un sistema di misu-
razione e controllo, adeguato alle esi-
genze e alla struttura dell'azienda, for-
nisce sicuramente maggiore competiti-
vita rispetto al solo fatto di possedere
una certificazione.

Un sistema di gestione, e cio in partico-

lar modo per il sistema di gestione am-

bientale, deve essere progettato e rea-

lizzato per la specifica organizzazione e

sulla base dei suoi requisiti e obiettivi.

Solo cosi si potra realizzare un sistema
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e [a gestione ambientale delle proprie
A, del prodoth e del serizl & rap-

itarsl di sistarni piu vicim al oresgntato dalle norme internazionali

Ziong, proprio e esigane deile P

cha, grazig a strutture non pesanti, po
|:'.||'5 0 _". e

le loro esigenze & che sa jmplementali dalla sene 150 14000

reflaments & seriamente, porteranng Tall norme sona elahorale dal Comita
xar-‘.-*._’.]-w economict. s 1 NUOva nanma to Tecnico 150 TC 207, La parlecipa-
irfatti, non nefaede piu procedura gocu Zione italiana a queste altiviia @ garan

o due gruppl di la-

mentale, ma soltanto delle procedure tita anche atirave
noltre arche in appendice alla norma voro al qual Mt Consulting s.r
viene fornito un criterio per la scelta s (www.emtem.com) partecipa attiva
documentare o meng una procedura  menta gual

precisando che la documentazione de- - GL1 “Sistemi di gestione ambien-
ve essare ridotta al minimo e che I'p-  tale™: per tami relalivi a sisterni dj ge-
biettivo della norma nen & guello dirl sticne, audil. prestazioni e comunica-
chigders un pesanie e complesso 5 Zione ambeientaia

mia ol controlle defla doc |1|"||_-‘:."|h1;|-:',r.|=- - GL10 "Gestione ambientale di
snello che, siruttando | processi gia 8sl-  Le Pmi hanno quindl ore a disposizione  prodotto™: per |a valutazione del ciclo

aili di vita, 'ebchettalura e la progettazio-

gestione della vanabile ambien nealo a guanto richiesto dalla 150 ne ambientale cel prodott Un alenco

slentl In azienca, conduca a unenalliva  uno strumento che, oltre a essere

P fale 4l & nouzion g costl 8 conse Q000 2000, ha recepito appieno le lorp delle prncipali norme della sere 150
guente maggiore Competitivita esigenze 14000 & riportato in tabella 1 B
sia a significare cha un per lat l._',I’i_;, & compito delle Prmi e del loro con
luazone di un sistema & a3 sulanh cogliers e opportunila e | van

o deve gssere consderato e taggi che tale strumento offre L'imternational Aceraditation Forum

: registrate contabilmente ceme un costo, (AF) & 'associazione inlernazianale che

¥

ma rappresenta un invesbimento &, o Le norme della serie rapprasanta gl enti o accreditaments di
guanto tale, dotato di un tasso di rengi- 190 14000 circa 44 pass, stituit per vanlicare le
mants. La 150 14001:2004 facilita, in Lo strumento normativo che le azien- competanze degll arganismi di certiiica

termini di snelimenta della documenta- de hanno a disposizione per migliora-
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